Vraéanje proizvoda

Vraéanje proizvoda

Povrat robe ¢emo izvrsiti samo u slu€aju da je doslo do greske koja je isklju€ivo nasa.

U slucaju isporuke u kojoj posreduju treca lica (brza posta i sl.) kupac je obavezan da detaljno
pregleda posiljku i istu ne primi u sluc€aju bilo kakvih vidljivih oSteCenja. Reklamacije na robu
koju je isporucilo trece lice neCemo uvaziti ukoliko kupac ne pregleda i odmah ne vrati oSteéenu
robu. Prilikom li¢ne isporuke kupac je takoder duzan da pregleda naruCenu robu i izrazi svoje
zamjerke ukoliko ih ima.

Termini dostave ¢e biti dogovoreni prije slanja, a ukoliko kupac ne postupi po dogovoru ne
snosimo nikakvu odgovornost o uslovima u kojima Ce posiljka biti Cuvana do preuzimanja i
takva roba ne moze biti predmet vracanja.

Povrat robe ne¢emo izvrsiti ukoliko nije Cuvana i koriStena u skladu sa uputama.

Ukoliko je roba plaéena, a kupac se iz nekog razloga odlu¢i da odustane od narudzbe prije
slanja putem trecih lica, novac Ce biti vracen ukoliko je posiljka pla¢ena unaprijed, umanjen za
iznos transakcije koju web sajt pla¢a tre¢im licima ( www.moneybooker.com ), o ¢&ijim
vrijednostima usluga se kupac moze uvjeriti uvidom na web stranici treceg lica.
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